












Press the power button once to turn on the sensor. If 
the sensor is already on, turn it off first by pressing 
the power button once.

The sensor will try to connect to the router.
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WHISPERERWHISPERER

Guide de démarrage rapide

Rencontrez le système d’arrosage du futur

- Français -



Apprendre à connaître votre Whisperer

PANNEAU SOLAIRE EFFICACE
Une charge solaire en 1 jour permet 
de fonctionner votre appareil pendant 
2 à 4 semaines

LUMIERE LED
Choisissez votre couleur préférée pour 
éclairer votre jardin pendant la nuit

CAPTEUR DE LUMIERE

BOUTON D’ALIMENTATION

Mesure une large gamme de 
lumière de l’infrarouge au visible

CAPTEUR D'HUMIDITÉ
Haute précision. Fonctionne avec 
tous les types de sol



Configurer le capteur dans l’application

Allumez votre Whisperer en appuyant sur le bouton 
d’alimentation.

La première fois que vous allumez votre Whisperer, le 
voyant LED commencera à clignoter en blanc, 
indiquant qu'il est prêt à se connecter au Wi-Fi (on 
appelle cela le mode «Setup»).
Si vous n’êtes pas encore prêt à vous connecter, pas 
de problème, appuyez à nouveau sur le bouton pour 
éteindre votre Whisperer.

Téléchargez l’application Netro depuis l’App Store ou 
Google Play.

Restez à proximité de votre routeur, suivez les étapes 
décrites dans l’application pour ajouter votre Whisperer 
à votre compte Netro.



Choisissez un emplacement pour planter 
votre Whisperer

Assurez-vous que le capteur peut recevoir au moins 1 
heure de soleil directe par un temps ensoleillé. Par temps 
nuageux, essayez de positionner le capteur de manière à 
permettre un maximum d’accès au rayon soleil.

Trouvez un emplacement qui a les conditions 
moyennes pour la zone que vous souhaitez 
surveiller.

Exigences du soleil:



Batterie

Une heure de charge peut généralement fournir de 3 à 5 
jours de fonctionnement normal.

Le capteur cessera de collecter des données. Vous devrez 
par la suite utiliser la lumière du soleil pour le charger. 
Attendez au moins 1 heure avant de le rallumer.

Si votre batterie ne contient pas de charge ou si vous pensez que son 
fonctionnement a cessé, veuillez envoyer un email à support@netro-
home.com. N’ouvrez pas votre appareil pour vérifier la batterie. 

Votre Whisperer est alimenté par une batterie au 
lithium avancée rechargeable, qui est chargée par 
l’énergie solaire.

Que se passe-t-il si la batterie du capteur est épuisée?



Appuyez une fois sur le bouton d’alimentation pour 
allumer le capteur. Si le capteur est déjà allumé, 
éteignez-le d’abord en appuyant une fois sur le bouton 
d’alimentation.

Le capteur essaiera de se connecter au routeur.

Attendez 15-30 secondes.

Si la connexion est réussie, le capteur clignotera 
deux fois.

Si la connexion échoue, le voyant LED deviendra 
rouge pendant 1,5 seconde. Vous devrez par la 
suite vous rapprocher du routeur (à moins de 100 
pieds dans la plupart des cas). 

Test du signal WiFi



Si vous avez du mal à insérer le capteur dans le sol, ne 
le forcez pas. Vous pouvez essayer d’utiliser de l’eau 
pour ramollir le sol.

Assurez-vous que votre Whisperer n’est pas géné par 
d’autres équipements ou objets.

Do not block the sensor Keep it away from the 
air conditioner

Ne pas submerger 
complètement sous 

l’eau

Préparez-vous à placer votre Whisperer



Poussez le capteur dans le sol.

Insérer le capteur dans le sol

Ajuster la hauteur

Ajustez l’angle



Lorsque Whisperer fonctionne, il mesure et communique les 
données en fonction des paramètres de fréquence définis 
sur l’application Netro. Le voyant LED clignote lorsque le 
capteur collecte des données.

Appuyez une fois sur le bouton d’alimentation. Votre 
Whisperer va collecter et rapporter les données avec le 
voyant LED allumé. Si le voyant LED ne s’allume pas ou s’il 
clignote en rouge, votre Whisperer doit être chargé.

FAQ

Comment savoir si mon Whisperer fonctionne?

Comment savoir si la batterie de mon Whisperer 
est épuisée?

Consulte la sección "Prueba de señal WiFi".

Cómo puedo saber si mi Whisperer está dentro del 
rango de mi enrutador?

El Whisperer mide la temperatura de la superficie del suelo 
que es más alta que la temperatura del aire en días soleados.

Por qué la temperatura medida por el Whisperer es 
más alta que la del pronóstico del tiempo?



Dépannage

1.Il est possible que la batterie du capteur soit épuisée et 
doit être chargée.
2. Le capteur est peut-être trop éloigné de votre routeur.

Lorsque la batterie du capteur est complètement épuisée, le 
chargement peut prendre des heures supplémentaires pour 
être au niveau approprié.

Le capteur n’envoie pas de données à l’application.

J’ai mis le capteur à la lumière du soleil, mais il 
semble que la batterie ne se charge pas.

Appuyez 6 fois, rapidement, sur le bouton d’alimentation 
jusqu’à ce que le voyant LED clignote en blanc. Ensuite, 
allez dans l’application Netro-> capteurs-> changer le 
réseau WiFi / mot de passe.

J’ai changé le nom ou le mot de passe de mon 
réseau Wi-Fi domestique et mon Whisperer ne 
parvient plus à se connecter.
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Conociendo a su Whisperer

PANEL SOLAR EFICIENTE
Una carga solar de 1 día permite 2-4 
semanas de operación

LUZ LED
Elija su color favorito para iluminar su 
jardín por la noche

SENSOR DE LUZ SOLAR

BOTÓN DE ENCENDIDO

Mide una amplia gama de luz 
desde infrarrojo hasta visible

SENSOR DE HUMEDAD
Alta precisión. Funciona con todo 
tipo de suelo



Configurar el Sensor en la aplicación Netro

Encienda su Whisperer presionando el botón de 
encendido.

La primera vez que encienda su Whisperer, la luz LED 
comenzará a parpadear en color blanco, lo que indica 
que está listo para conectarse a una red Wi-Fi 
(llamamos a este modo "Setup"). 
Si aún no está listo para conectarse, no se preocupe. 
Presione el botón de nuevo para apagar su Whisperer.

Descargue la aplicación móvil Netro de la App Store o 
Google Play.

Manténgase cerca de su enrutador, siga los pasos de la 
aplicación para agregar su Whisperer a su cuenta de 
Netro.



Seleccione un lugar para plantar su Whisperer

Asegúrese de que el sensor pueda recibir por lo menos 1 
hora de luz solar directa en un día soleado. En condiciones 
meteorológicas nubladas, intente posicionar el sensor de 
manera tal que le permita tanto acceso a la luz solar como 
sea posible.

Busque un lugar que represente las condiciones 
promedio del área que planea monitorear.

Requisitos de luz solar:



Seleccione un lugar para plantar su Whisperer Batería

1 hora de carga puede proporcionar generalmente 3-5 
días de operación normal.

El sensor dejará de recolectar datos. Usted tendrá que 
usar la luz solar para cargarlo por lo menos 1 hora antes 
de encenderlo nuevamente.

Si su batería no está sosteniendo carga, o usted cree que ha dejado 
de funcionar, por favor envíe un correo electrónico a support@netro-
home.com. No abra el dispositivo para comprobar la batería.

Su Whisperer se alimenta por una avanzada 
batería de litio recargable que se recarga mediante 
la energía solar.

¿Qué pasa si la batería del sensor se agota?



1 Presione el botón de encendido una vez para 
encender el sensor. Si el sensor ya está encendido, 
apague el sensor primero presionando el botón de 
encendido una vez.

El sensor intentará conectarse al enrutador.

Espere 15-30 segundos.

Si la conexión es exitosa, el sensor parpadeará 
dos veces.

Si la conexión no es exitosa, la luz LED se 
encenderá en rojo durante 1,5 segundos. Es posible 
que tenga que acercarse al enrutador (alcance de 
hasta 100 pies en la mayoría de los casos).

Prueba de señal WiFiBatería



Si le resulta difícil insertar el sensor en el suelo, no lo 
fuerce. Usted puede intentar utilizar un poco de agua 
para ablandar el suelo primero.

Asegúrese de que su Whisperer no se vea afectado 
por otros equipos u objetos.

No bloquee el sensor Manténgalo alejado del 
acondicionador de aire

No lo sumerja 
completamente bajo el 

agua

Prepárese para plantar su Whisperer



Inserte el sensor en el suelo

Ajustar la altura

Ajuste el ángulo

Entierre el sensor en el suelo.



Cuando el Whisperer está trabajando, mide y reporta los 
datos de acuerdo a la configuración de frecuencia de la 
aplicación Netro. La luz LED parpadeará cuando el sensor 
recopile datos.

Presione el botón de encendido una vez. Su Whisperer 
recogerá y reportará los datos con la luz LED encendida. Si 
la luz LED no se enciende o el LED parpadea en rojo, su 
Whisperer necesita ser cargado.

Preguntas frecuentes

¿Cómo puedo saber si mi Whisperer está trabajando?

¿Cómo puedo saber si la batería de mi Whisperer 
se agota?

Veuillez consulter la section «Test du signal WiFi».

¿Comment savoir si mon Whisperer se trouve dans 
la portée du signale de mon routeur?

Whisperer mesure la température de la surface du sol, qui elle 
est supérieure à la température de l’air par temps ensoleillé.

¿Pourquoi la température mesurée par Whisperer 
est-elle supérieure aux prévisions météorologiques?



Solución de Problemas

1.Es posible que la batería del sensor se haya agotado y 
deba cargarse.
2.El sensor puede estar demasiado lejos de su enrutador.

Cuando la batería del sensor se ha agotado completa-
mente, puede tomar horas extras para cargar la batería 
hasta el nivel adecuado.

El sensor no está enviando datos a la aplicación.

Coloqué el sensor bajo la luz del sol, pero parece 
que la batería no está cargando.

Presione el botón de encendido rápidamente (6 veces) 
hasta que el LED comience a parpadear en color blanco. A 
continuación, vaya a la aplicación Netro-> sensores-> 
cambiar la red WiFi/contraseña.

Cambié el nombre o la contraseña del WiFi de mi 
casa y mi Whisperer es incapaz de conectarse.
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